(POZOR, toto je pouze vzor, vyplňte vlastní údaje!)
Dopravní podnik hl.m. Prahy,akciová společnost Sokolovská 217/42 

190 22 Praha 9 

DOPORUČENOU POŠTOU, E-MAILEM 

Bez příloh 
V Praze dne __.__. 2009 

Věc: dotaz na možnost zakoupení časové jízdenky bez poskytnutí osobních údajů 

Žádost o zavedení anonymní verze časové jízdenky 

Vážení, 

obracím se na Vás následujícím dotazem a žádostí. Rád bych si koupil roční časovou jízdenku na MHD (dále též jen „kupon“) na rok 2009, stejně jako jsem tak činil vždy v posledních letech. 

Současný platný tarif platný od 1. srpna 2008, jehož platnost není dle jeho znění nijak omezena, předpokládá vydávání časových ročních jízdenek, nicméně Vaše prodejní místa je v listinné podobě neprodávají a samotný tarif v části uvádějící údaj o roční časové jízdence uvádí, že roční časové jízdenky nebudou již vydávány v „papírové podobě"; ( viz též http://www.ropid.cz/prakticke-informace/tarif/Tarif-PID-(prilohy) si89x351.html#l5-1.) 

Pořídit si roční časový kupon pro užívání městské hromadné dopravy tak bude možné pouze prostřednictvím čipové karty, kdežto časové jízdenky v listinné podobě budou prodávány už jen na období čtvrtletní, přičemž součet jejich ceny v kalendářním roce bude vyšší (5920,-Kč) než roční časová jízdenka pořízená elektronicky prostřednictvím čipové karty (4750,-Kč). 

Zmíněná čipová karta, která jako jediná může být pro účel nabytí práv z roční časové jízdenky použita, je čipová karta vydávaná společností HAGUESS, a.s., se sídlem Na Michovkách I. 686, 252 43 Průhonice. Tato obchodní společnost, o které nic dalšího nevím, dle informací hlavního města Prahy vydává tyto karty nazývané „opencard" jeho jménem. Vydání této karty je podmíněno poskytnutím souhlasu se zpracováním osobních údajů. Tento souhlas poskytnout nechci; neexistuje právní povinnost tento souhlas poskytnout. 

Tzv. anonymní (přenositelná) verze opencard, která je nabízena od prosince 2008, je zpoplatněna částkou 200,- Kč za vydání a roční kupon časové jízdenky Vaší společnosti je v případě jeho anonymity dražší o celkem 1350 Kč za rok. Považuji za zcela nepřijatelné, abych si základní právo na soukromí musel platit coby „nadstandard“, ke kterému nejsou žádné rozumné důvody. Potvrzením tohoto nechť je stejná cena klasických „papírových“ kuponů MHD vydávaných dosud ve variantě anonymní (bez evidence) a neanonymní (s evidencí). 

Doplňuji ještě informaci, že v místě mého obvyklého bydliště a výkonu povolání, kterým je hlavní město Praha, není dle mě dostupných informací jiný poskytovatel obsahově stejné služby veřejné dopravy jako Vaše společnost. 

Sdělte mi tedy, prosím, zda a za jakých podmínek mohu nabýt právo vyplývající z roční časové jízdenky za finančně shodných podmínek jako ti, kdo jsou obvyklými držiteli čipové karty opencard poskytnuvšími souhlas se zpracováním osobních údajů, za předpokladu, že tento souhlas neposkytnu. 

Jelikož je pravděpodobné, že mne odkážete na jedinou alternativu a to pořízení tzv. anonymní karty opencard, která je však vydávána za finančně výrazně nevýhodnějších podmínek, žádám tímto zároveň o zahájení vydávání anonymních opencard a kuponů za stejných finačních podmínek jako je verze s poskytnutím osobních údajů. 

Prosím o vyrozumění o naložení s touto žádostí, jakož i informaci, zda jste obdrželi podobné požadavky i od jiných zákazníků. 

S pozdravem 

Karel Fiala, 

adresa pro komunikaci: Slévačská 14, Praha 9, e-mail: kafi@mail.cz
Disclaimer: 

Vzory a doporučení reflektují právní úpravu účinnou k 1.4.2009. IuRe neodpovídá za správnost a úplnost informací převzatých z externích zdrojů, za důsledky spoléhání na tyto informace, ani za škodu eventuálně vzniklou v důsledku použití informací. Publikované vzory a praktické návody mají charakter obecných doporučení a nepokrývají všechny v praxi myslitelné případy. 

